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Bilan actif

2022

Brut Amort. Net Net

Capital souscrit non appelé (I) 0 0 0

Frais d'établissement 0 0 0 0

Frais de développement 0 0 0 0

Concessions,brevets et droits similaires 7 074 316 5 383 602 1 690 714 1 232 583

Fonds commercial 59 566 186 44 711 338 14 854 849 11 137 121

Autres immobilisations incorporelles 110 970 0 110 970 137 181

Avances sur immobilisations incorporelles 0 0 0 0

TOTAL immobilisations incorporelles 66 751 472 50 094 940 16 656 533 12 506 885

Terrains 0 0 0 0

Constructions 302 376 43 347 259 029 193 165

Installations techniques, matériel 3 131 158 2 644 284 486 874 481 040

Autres immobilisations corporelles 78 711 140 47 432 956 31 278 185 27 387 992

Immobilisations en cours 5 649 986 0 5 649 986 3 089 999

Avances et acomptes 24 960 0 24 960 16 271

TOTAL immobilisations corporelles 87 819 619 50 120 586 37 699 033 31 168 468

Participations selon la méthode de meq 0 0 0 0

Autres participations 0 0 0 0

Créances rattachées à des participations 0 0 0 0

Autres titres immobilisés 0 0 0 0

Prêts 0 0 0 0

Autres immobilisations financières 4 330 233 67 974 4 262 259 3 295 939

TOTAL immobilisations financières 4 330 233 67 974 4 262 259 3 295 939

Total Actif Immobilisé (II) 158 901 325 100 283 500 58 617 825 46 971 293

Matières premières, approvisionnements 815 159 292 285 522 874 475 147

En cours de production de biens 0 0 0 0

En cours de production de services 0 0 0 0

Produits intermédiaires et finis 0 0 0 -167

Marchandises 8 123 378 3 178 073 4 945 304 4 619 314

TOTAL Stock 8 938 536 3 470 359 5 468 178 5 094 293

Avances et acomptes versés sur commandes
119 767 0 119 767 13 161

Clients et comptes rattachés 52 475 857 975 116 51 500 741 18 090 495

Autres créances 101 348 134 33 243 101 314 891 97 484 059

Capital souscrit et appelé, non versé 0 0 0 0

TOTAL Créances 153 943 758 1 008 359 152 935 399 115 587 715

Valeurs mobilières de placement 0 0 0 0

dont actions propres: 

Disponibilités 4 344 150 0 4 344 150 2 015 238

TOTAL Disponibilités 4 344 150 0 4 344 150 2 015 238

Charges constatées d'avance 777 819 0 777 819 507 285

Total Actif Circulant (III) 168 004 264 4 478 718 163 525 546 123 204 532

Frais d'émission d'emprunt à étaler (IV) 0 0 0

Prime de remboursement des obligations (V) 0 0 0

Ecarts de conversion actif (VI) 0 0 0

Total Général (I à VI) 326 905 589 104 762 218 222 143 371 170 175 825

BILAN-ACTIF
2023
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Bilan passif

2023 2022

Capital social ou individuel dont versé : 37 962 376 37 962 376 37 962 376

0 0

Ecarts de réévaluation dont écart d’équivalence 0 0 0

3 796 237 0

0 0

Réserves réglementées
dont réserve des prov. fluctuation des 

cours : 
0 0 0

Autres réserves
dont réserve achat d’œuvres 

originales d’artistes :
0 0 0

3 796 237 0

1 832 894 -4 161 763

10 938 161 11 623 787

0 0

0 0

54 529 667 45 424 400

0 0

0 0

0 0

797 516 659 028

0 0

797 516 659 028

0 0

0 0

163 130 132 015

Emprunts et dettes financières 

divers
dont emprunts participatifs : 0 0 0

163 130 132 015

0 0

117 080 385 86 468 250

44 792 701 34 530 295

4 594 250 2 597 962

150 691 328 721

166 618 027 123 925 229

35 030 35 152

166 816 187 124 092 396

0 0

222 143 371 170 175 825TOTAL GENERAL - PASSIF (I à V)

Emprunts et dettes auprès des établissements de crédit

TOTAL Dettes financières
Avances et acomptes reçus sur commandes en cours

Dettes fournisseurs et comptes rattachés

Dettes fiscales et sociales

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés

Autres dettes

TOTAL Dettes d’exploitation

Produits constatés d'avance

TOTAL DETTES (IV)

Ecart de conversion Passif (V)

Autres emprunts obligataires

RÉSULTAT DE L'EXERCICE (bénéfice ou perte)

Subventions d'investissement

Provisions réglementées

TOTAL CAPITAUX PROPRES (I)

Produit des émissions de titres participatifs

Avances conditionnées

TOTAL AUTRES FONDS PROPRES (II)

Provisions pour risques

Provisions pour charges

TOTAL PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES (III)

Emprunts obligataires convertibles

Report à nouveau

BILAN-PASSIF

Primes d'émission, de fusion, d'apport, ....

Réserve légale

Réserves statutaires ou contractuelles

TOTAL Réserves
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Compte de résultat

France Exportation Total

247 708 413 0 247 708 413 223 303 999

1 146 891 0 1 146 891 965 899

198 584 998 0 198 584 998 171 283 484

447 440 302 0 447 440 302 395 553 381

0 -6

0 0

829 0

5 418 514 4 785 898

22 876 25 190

452 882 521 400 364 464

226 745 990 202 315 232

-916 369 -121 500

1 218 043 1 034 601

-108 846 326 890

53 338 650 43 848 957

4 924 711 4 364 004

91 721 311 81 642 308

39 656 893 32 860 563

11 368 720 10 367 528

0 0

3 619 741 3 069 029

0 0

2 069 668 2 151 305

433 638 512 381 858 917

19 244 009 18 505 547

0 0

0 0

62 0

0 0

1 488 656 230 467

440 582 0

0 0

0 0

1 929 299 230 467

0 0

0 113 931

0 3 759

0 0

0 117 689

1 929 299 112 777

21 173 308 18 618 324RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS  (I-II+III-IV+V-VI)

Dotations financières aux amortissements et provisions

Intérêts et charges assimilées

Différences négatives de change

Charges nettes sur cessions de valeurs mobilières de placement

Total des charges financières (VI)

RÉSULTAT FINANCIER

Total des produits financiers (V)

Autres charges

Total des charges d'exploitation (II)

RÉSULTAT D'EXPLOITATION

Bénéfice attribué ou perte transférée (III)

Perte supportée ou bénéfice transféré (IV)

Produits financiers de participations

Produits des autres valeurs mobilières et créances de l'actif immobilisé

Autres intérêts et produits assimilés

Reprises sur provisions et transferts de charges

Différences positives de change

Produits nets sur cessions de valeurs mobilières de placement

Impôts, taxes et versements assimilés

Salaires et traitements

Charges sociales

Dotations d’exploitation

sur 

immobilisations

Dotations aux amortissements

Dotations aux provisions

Sur actif circulant : dotations aux provisions

Pour risques et charges : dotations aux provisions

Autres achats et charges externes

Chiffres d'affaires nets

Production stockée

Production immobilisée

Subventions d'exploitation

Reprises sur amortissements et provisions, transferts de charges

Autres produits

Total des produits d'exploitation (I)

Achats de marchandises (y compris droits de douane)

Variation de stock (marchandises)

Achats de matières premières et autres approvisionnements (y compris droits de 

douane)

Variation de stock (matières premières et approvisionnements)

Production vendue services

COMPTE DE RESULTAT
2023

2022

Ventes de marchandises

Production vendue biens
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Compte de résultat (suite)

COMPTE DE RESULTAT (suite) 2023 2022

Produits exceptionnels sur opérations de gestion 183 620 1 847 400

Produits exceptionnels sur opérations en capital 368 752 206 566

Reprises sur provisions et transferts de charges 1 564 803 2 318 956

Total des produits exceptionnels (VII) 2 117 175 4 372 922

Charges exceptionnelles sur opérations de gestion 1 521 118 977 505

Charges exceptionnelles sur opérations en capital 689 831 670 345

Dotations exceptionnelles aux amortissements et provisions 7 121 738 7 102 031

Total des charges exceptionnelles (VIII) 9 332 687 8 749 881

RÉSULTAT EXCEPTIONNEL (VII -VIII) -7 215 512 -4 376 958

Participation des salariés aux résultats de l'entreprise  (IX) 730 917 750 000

Impôts sur les bénéfices  (X) 2 288 719 1 867 579

TOTAL DES PRODUITS (I + III + V + VII) 456 928 995 404 967 853

TOTAL DES CHARGES (II + IV + VI + VIII + IX + X) 445 990 835 393 344 067

BÉNÉFICE OU PERTE (total des produits - total des charges) 10 938 161 11 623 787
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Activité de la société

-  de la téléphonie mobile,

-  des télécommunications

-  de la photo,

-  de l’internet,

-  et du multimédia.

Faits marquants

Ouverture de 13 magasins de format de proximité.

Ouverture de 4 magasins de format essentiel.

Rachat de 24 fonds de commerce auprès de la société Orange S.A. pour un montant 

total de 9 115 637€ valorisant la clientèle et les droits aux bail et de 1 427 000€ valorisant 

les autres immobilisations corporelles et incorporelles

Orange Store (ex-Générale de Téléphone) gère un réseau de boutiques de ventes de 

produits et de services dans les domaines : 

Au cours de l’année 2023, il a été procédé à l’ouverture de 41 nouveaux magasins, soit :
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Durée

1 à 5 ans

25 ans

4 à 6 ans

1 à 5 ans

3 à 5 ans

6 à 10 ans

3 à 10 ans

1 à 3 ans

LinéaireMatériels et mobiliers de bureau 

LinéaireMatériels informatiques 

 Aucun changement notable de méthode de présentation n'est intervenu au cours de 

l'exercice.

Les principales méthodes utilisées sont présentées ci-après :

Immobilisations  incorporelles et corporelles

Les immobilisations corporelles sont évaluées à leur coût d'acquisition (prix d'achat et frais 

accessoires, hors frais d'acquisition des immobilisations) ou à leur coût de production

Les amortissements pour dépréciation sont calculés suivant le mode linéaire en fonction de la 

durée de vie prévue :

Types d’immobilisations Mode

Matériels et outillages Linéaire

Matériels de transport Linéaire

Agencements, aménagements, 

installations diverses 
Linéaire

Linéaire

LinéaireConstructions

LinéaireConstructions sur sol d'autrui 

Règles et méthodes comptables

Les comptes annuels ont été arrêtés conformément aux dispositions du code de commerce et 

du règlement 2014-03 de l’ANC à jour des différents règlements complémentaires à date 

d’établissement desdits comptes annuels. 

Les conventions générales comptables ont été appliquées dans le respect du principe de 

prudence, conformément aux hypothèses de base :

·         continuité de l'exploitation,

·         permanence des méthodes comptables d'un exercice à l'autre,

·         indépendance des exercices,

et conformément aux règles générales d'établissement et de présentation des comptes 

annuels.

La méthode de base retenue pour l'évaluation des éléments inscrits en comptabilité est la 

méthode des coûts historiques.

Changement de méthodes d'évaluation

Aucun changement notable de méthode d'évaluation n'est intervenu au cours de l'exercice.

Changement de méthode de présentation

Logiciels
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Au 31/12/2023, la Valeur Nette Comptable de ces fonds était nulle.

A compter de l’année 2015

· Pour les fonds de commerce ou droits au bail cessibles au cours de l’année suivante : 

appliquer une dépréciation complémentaire à l’amortissement calculé sur l’exercice pour 

constater une valeur nette comptable à 0 €. 

Au 31/12/2023, la Valeur Nette Comptable des droits aux baux et des fonds de commerce était 

de 14 854 849 euros.

Au 31/12/2023, les immobilisations financières sont uniquement constituées des dépôts et 

cautionnements versés aux bailleurs.

Immobilisations Financières

·         avec une valeur résiduelle estimée nulle à la fin du bail.

Ce dernier point s’appuie sur l’observation que les estimations de fonds de commerce et de 

droits au bail ne peuvent être menées de façon fiable en raison de modalités de sortie de 

patrimoine aléatoires (résiliation ou cession) et d’une forte volatilité des valeurs observée ces 

dernières années.

L’application de cette méthode conduit à :

· Pour les actifs détenus au 31/12/2015 : se baser sur la valeur nette comptable au 31/12/2014 

comme valeur à amortir sur la durée du bail restant à courir,

· Pour les actifs acquis à compter du 01/01/2016 : se baser sur la valeur d’acquisition  pour 

amortir ces actifs sur la durée du bail restant à courir,

Mise en conformité avec la méthode d’évaluation du Groupe ORANGE qui est axée sur le 

principe que les fonds de commerce et droits au bail sont considérés :

·         comme des actifs à durée de vie finie, 

·         amortissables à ce titre linéairement dans le temps, 

Point particulier sur les fonds de commerce et droits au bail

Les droits au bail et les fonds de commerce sont valorisés en valeur brute à leur coût 

d'acquisition et sont donc présentés au coût historique excepté ceux apportés par voie 

d'absorption et valorisés à leur valeur marchande à la date de l'apport. 

Lors des années antérieures :

Entre 2011 et 2014

 Une évaluation exhaustive de ces actifs a été réalisée en 2011 par des cabinets spécialisés. 

Jusqu’en 2014, un échantillon de nos fonds de commerce et droits au bail faisait l'objet d'une 

nouvelle évaluation par des cabinets d'experts indépendants. Lorsque la valeur d'expertise 

était inférieure au coût d'acquisition, une provision pour dépréciation était constituée.
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Provisions pour risques et charges

Provisions pour risques

Les provisions pour risques évaluées à l'arrêté des comptes sont destinées à couvrir 

des coûts que des événements survenus ou en cours rendent probables, nettement

 précisés quant à leur objet, mais dont la réalisation effective demeure incertaine.

Provisions pour charges

Néant, les engagements vis-à-vis du personnel étant présentés en hors-bilan.

 

Une convention de trésorerie dite de cashpooling est mise en place avec le groupe Orange 

depuis janvier 2012. Orange Store détient à la clôture de l’exercice vis-à-vis d’Orange S.A. une 

créance en compte-courant de 72 448 445 euros.

Une dépréciation a été constatée pour couvrir le risque d'obsolescence en fonction de la 

rotation des articles et/ou d'une sur-couverture de stock en rapport avec un historique des 

consommations.

Créances et dettes

Les créances et les dettes sont évaluées pour leur valeur nominale.

Les créances sont dépréciées, le cas échéant, pour tenir compte des difficultés de 

recouvrement dont elles pourraient faire l'objet.

Une dépréciation a été calculée en appréciant un risque d'invendus basé sur la faiblesse de 

rotation des articles et/ou d'une sur-couverture de stock en rapport avec un historique des 

ventes.

- Pour les stocks de matières premières & consommables

Les stocks sont évalués suivant la méthode du coût unitaire moyen pondéré.

La règle de dépréciation des stocks en 2023 est la même que celle de l’an passé.

-  Pour les stocks de téléphonie (accessoires téléphonie principalement)

Lorsqu'un magasin est cédé mais que le bailleur tarde pour une raison quelconque à 

rembourser le dépôt de garantie versé, une provision pour dépréciation est constatée pour 

couvrir le risque éventuel de non-remboursement. 

Stocks
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Evènements post-clôture

Depuis le 31 décembre 2023, date de clôture de l'exercice (arrêté à la date du 19/04/2023), les 

prises à bail des magasins suivants ont été réalisées :

-          Rennes

-          Valdahon

-          Saint Maur des Fossés

-          Saint Pourçain sur Sioule

-          Ribérac

-          Bois Cany

-          Marseille Croix Rouge 

-          Mandelieu La Napoule

 
Dans le même temps il n'y a pas eu de résiliation de baux des magasins.
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ANNEXES AUX COMPTES ANNUELS

(ex : GENERALE DE TELEPHONE)

INFORMATIONS RELATIVES AU BILAN - ACTIF

ORANGE STORE
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Réévaluation

Réévaluation
Acqu. et 
apports

Virement Cession
Valeur 

d’origine
0 0 0 0 0 0 0

58 608 270 0 10 243 935 0 2 100 733 66 751 472 0

0 0 0 0 0 0 0

227 376 0 75 000 0 0 302 376 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

3 010 493 0 277 073 0 156 408 3 131 158 0

52 429 603 0 11 299 605 0 2 817 473 60 911 735 0

5 400 0 0 0 0 5 400 0

14 625 913 0 3 384 737 0 216 645 17 794 005 0

0 0 0 0 0 0 0

3 089 999 0 2 559 987 0 0 5 649 986 0

16 271 0 200 556 0 191 867 24 960 0

73 405 055 0 17 796 957 0 3 382 393 87 819 619 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

3 502 133 0 828 101 0 0 4 330 233 0

3 502 133 0 828 101 0 0 4 330 233 0
135 515 458 0 28 868 993 0 5 483 126 158 901 325 0

Autres titres immobilisés

Prêts et autres immobilisations financières

TOTAL (IV)
TOTAL GÉNÉRAL (I + II + III + IV)

Immobilisations corporelles en cours

Avances et acomptes

TOTAL (III)

Participations évaluées par mise en équivalence

Autres participations

Installations techniques, matériel et outillage industriels

Diminutions Valeur brute à 
la fin de 

l’exercice
IMMOBILISATIONS

Autres immobilisations 

corporelles

Installations générales, 

agencements, aménagements 

divers

Matériel de transport

Matériel de bureau et mobilier 

informatique

Emballages récupérables et divers

Terrains

Sur sol propre

Constructions
Sur sol d'autrui

Installations générales, 

agencements et aménagements 

des constructions

Immobilisations

AugmentationsValeur brute au 
début de 
l’exercice

Frais d'établissement et de développement (I)

Autres postes d'immobilisations incorporelles (II)
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Début 
d’exercice

Augment. Diminut.
Fin de 

l’exercice

0 0 0 0

40 763 611 6 180 081 1 060 427 45 883 265

0 0 0 0

34 211 9 136 0 43 347

0 0 0 0

0 0 0 0

2 529 452 246 504 131 673 2 644 284

28 904 766 7 852 970 2 456 268 34 301 468

5 400 0 0 5 400

10 762 758 2 568 970 205 641 13 126 087

0 0 0 0

42 236 587 10 677 581 2 793 582 50 120 586

83 000 198 16 857 662 3 854 009 96 003 851

TOTAL IMMOBILISATIONS CORPORELLES (III)

TOTAL GENERAL (I + II + III)

Constructions

Sur sol propre

Sur sol d’autrui

Installations générales, agencements

Installations techniques, matériels et outillages

Autres immo. 

corporelles

Installations générales, agencements 

divers

Matériel de transport

Matériel de bureau, informatique et 

mobilier

Emballages récupérables et divers

Terrains

Amortissements

Immobilisations amortissables

Frais d’établissement et de développement  (I)

Autres postes d’immobilisations incorporelles  (II)

SITUATION ET MOUVEMENTS DES AMORTISSEMENTS DE L'EXERCICE
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Provisions inscrites au Bilan

Nature des provisions
Début de 
l’exercice

Dotations Reprises
Fin de 

l’exercice
Provisions sur immos incorporelles 5 337 774,00 0,00 1 126 100,00 4 211 674,00

Provisions sur immos corporelles 0 0 0 0

Provisions sur titres mis en équivalence 0 0 0 0

Provisions sur titres de participations 0 0 0 0

Provisions sur autres immos financières 206 193 302 363 440 582 67 974

Provisions sur stocks 2 819 029 3 470 359 2 819 029 3 470 359

Provisions sur comptes clients 829 379 149 382 3 645 975 116

Autres provisions pour dépréciations 33 243 0 0 33 243

TOTAL 9 225 618 3 922 104 4 389 356 8 758 366

Dont dotations et reprises d’exploitation 3 619 741 2 822 674

Dont dotations et reprises financières 440 582

Dont dotations et reprises exceptionnelles 302 363 1 126 100

0dépréciations des titres mis en équivalence
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Montant 
brut

A un an au plus A plus d’un an

0 0 0

0 0 0

4 330 233 0 4 330 233

4 330 233 0 4 330 233

0 0 0

52 475 857 52 475 857 0

0 0 0

138 210 138 210 0

0 0 0

326 801 326 801 0

7 422 419 7 422 419 0

0 0 0

18 930 18 930 0

72 448 445 72 448 445 0

20 993 329 20 993 329 0

153 823 991 153 823 991 0

777 819 777 819 0

158 932 044 158 932 044 4 330 233

0

0

0

Remboursements obtenus en cours d'exercice

Prêts et avances consentis aux associés

Etat des échéances des créances

Débiteurs divers

       TOTAL CREANCES LIEES A L’ACTIF CIRCULANT

Charges constatées d'avance

TOTAL DES CREANCES

Prêts accordés en cours d'exercice

Groupes et associés

TOTAL DES CREANCES LIEES A L’ACTIF IMMOBILISE

Clients douteux ou litigieux

Autres créances clients

Créances représentatives de titres prêtés

Personnel et comptes rattachés

Sécurité sociale et autres organismes sociaux

Etat et autres 

collectivités 

Impôts sur les bénéfices

Taxe sur la valeur ajoutée

Autres impôts

Etat - divers

Autres immos financières

Cadre A Etat des créances

Créances rattachées à des participations

Prêts
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Comptes de régularisation

CHARGES CONSTATEES D'AVANCE Exploitation Financier Exceptionnel

CCA 777 819 0 0

TOTAL 777 819 0 0
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ANNEXES AUX COMPTES ANNUELS

(ex : GENERALE DE TELEPHONE)

INFORMATIONS RELATIVES AU BILAN - PASSIF

ORANGE STORE 
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Nombre et valeur nominale des composants du capital social

Nombre au 
début de 
l'exercice

Créés au 
cours de 
l’exercice

Remboursés 
au cours de 
l’exercice

Nombre au 
31/12/2023

Valeur 
nominale

Actions ordinaires 37 962 376 37 962 376 1

Total 37 962 376 0 0 37 962 376

Affectation du résultat de l'exercice précédent :

- doter la réserve légale à hauteur de 10% du Capital Social soit : +3 796 237 euros ;

- distribuer un dividende correspondant à 50% de ce montant soit 1 832 893 euros.

CAPITAUX PROPRES Ouverture Augment. Diminut.
Distribut. 

Dividendes

Affectation 
du résultat 

N-1

Apports 
et fusions

Clôture

Capital social ou individuel 37 962 376 37 962 376

Primes d'émission, de fusion, d'apport, .... 0 0

Ecarts de réévaluation 0 0

Réserve légale 0 3 796 238 3 796 238

Réserves statutaires ou contractuelles 0 0

Réserves réglementées 0 0

Autres réserves 0 0

Report à nouveau -4 161 763 1 832 893 7 827 559 1 832 903

Résultat de l'exercice 11 623 787 10 938 161 -11 623 787 10 938 160

Subventions d'investissement 0 0

Provisions réglementées 0 0

TOTAL CAPITAUX PROPRES 45 424 400 10 938 161 0 1 832 893 0 0 54 529 677

Variation des capitaux propres

Le capital social de la société ORANGE STORE  se décompose comme suit :

Les comptes de l'exercice 2022 ont fait apparaître un bénéfice de 11 623 787 €.

Selon la décision de l'AGO statuant sur les comptes, il a été décidé de : 

- affecter le reste du bénéfice de l'exercice d’un montant de +7 827 550 euros au compte « 

Report à nouveau » qui, après affectation, serait porté de -4 161 762 euros à +3 665 767 

euros ;
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Provisions inscrites au Bilan

Nature des provisions
Début de 
l’exercice

Dotations Reprises
Fin de 

l’exercice

Provisions gisements miniers et pétroliers 0 0 0 0

Provisions investissements 0 0 0 0

Provisions pour hausse des prix 0 0 0 0

Amortissements dérogatoires 0 0 0 0

  -       Dont majorations exceptionnelles de 30% 0 0 0 0

Provisions implantation étranger avant 1.1.1992 0 0 0 0

Provisions implantation étranger après 1.1.1992 0 0 0 0

Provisions pour prêts d'installation 0 0 0 0

Autres provisions réglementées 0 0 0 0

TOTAL (I) 0 0 0 0

Provisions pour litige 659 028 577 191 438 703 797 516

Frais de développement 0 0 0 0

Provisions pour pertes sur marchés à terme 0 0 0 0

Provisions pour amendes et pénalités 0 0 0 0

Provisions pour pertes de change 0 0 0 0

Provisions pour pensions 0 0 0 0

Provisions pour impôts 0 0 0 0

Provisions pour renouvellement des immobilisations 0 0 0 0

Provisions pour gros entretien 0 0 0 0

Provisions pour charges soc et fisc sur congés à payer 0 0 0 0

Autres provisions pour risques et charges 0 0 0 0

TOTAL (II) 659 028 577 191 438 703 797 516

TOTAL (I + II) 659 028 577 191 438 703 797 516

Dont dotations et reprises d’exploitation

Dont dotations et reprises financières

Dont dotations et reprises exceptionnelles 577 191 438 703
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Montant brut
A un an au 

plus
A plus d’un an et - 

de cinq ans
A plus de cinq 

ans

0 0 0 0

0 0 0 0

163 130 163 130 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

117 080 217 117 080 217 0 0

17 348 069 17 348 069 0 0

12 165 380 12 165 380 0 0

0 0 0 0

12 453 120 12 453 120 0 0

0 0 0 0

2 826 133 2 826 133 0 0

4 594 250 4 594 250 0 0

0 0 0 0

150 691 150 691 0 0

0 0 0 0

35 030 35 030 0 0

166 816 019 166 816 019 0 0

0 0

0

Etat et autres 

collectivités publiques

Impôts sur les bénéfices

Taxe sur la valeur ajoutée

Obligations cautionnées

Autres impôts

Emprunts souscrits en cours d'exercice
Emprunts auprès des associés 

personnes physiques

Emprunts remboursés en cours d'exercice

Produits constatés d'avance

TOTAL DES DETTES 

Etat des échéances des dettes

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés

Groupes et associés

Autres dettes

Dette représentative de titres empruntés

Emprunts auprès des établissements de crédits plus de 1 an 

à l'origine

Emprunts et dettes financières divers

Fournisseurs et comptes rattachés

Personnel et comptes rattachés

Sécurité sociale et autres organismes sociaux

Emprunts auprès des établissements de crédits moins de 1 

an à l'origine

Emprunts obligataires convertibles

Autres emprunts obligataires

Etat des dettes
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Comptes de régularisation - passif

Produits constatées d'avance Exploitation Financier Exceptionnel
PCA 35 030 0 0

TOTAL 35 030 0 0
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ANNEXES AUX COMPTES ANNUELS

(ex : GENERALE DE TELEPHONE)

INFORMATIONS RELATIVES AU COMPTE DE 

RESULTAT

ORANGE STORE 
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Ventilation du chiffre d'affaires

Ventilation du chiffre d’affaires 2023 2022 Variation

Ventes de marchandises 247 708 413 223 303 999 11%

Production vendue biens 1 146 891 965 899 19%

Production vendue services 198 584 998 171 283 484 16%

Chiffres d'affaires nets-France 447 440 302 395 553 381 13%

Chiffres d'affaires nets-Export 0 0 0%

Chiffres d'affaires nets 447 440 302 395 553 381 13%

Répartition par secteur d’activité

Répartition par marché géographique
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Charges à payer

Charges à payer Montant

Intérêts sur emprunts obligataires convertibles 0

Intérêts sur autres emprunts obligataires 0

Intérêts sur emprunts et dettes auprès des établissements de crédit 163 130

intérêts sur emprunts et dettes financières divers 0

Avances et acomptes reçus sur commandes en cours 0

Dettes Fournisseurs et Comptes rattachés 39 713 257

Dettes Fournisseurs d'immobilisations 52 560

Dettes fiscales et sociales 24 982 844

Autres dettes 0

Total 64 911 790

Produits à recevoir

Montant

Créances rattachées à des participations 0

Autres immobilisations financières 0

Créances clients et comptes rattachés 19 589 445

Personnel et comptes rattachés 0

Sécurité sociale et autres organismes sociaux 0

Etat et autres collectivités publiques 18 930

Autres créances 397 936

Disponibilités 0

Total 20 006 311
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Charges et produits exceptionnels

Libellé
Charges 

exceptionnelles
Produits exceptionnels

Produits exceptionnels sur opérations de gestion 183 620

Produits de cessions d’immobilisations 0 368 752

Reprises de provisions pour dépréciation de fonds de 

commerce, droit aux bail et risques 
0 1 564 803

Charges exceptionnelles sur opérations de gestion (dont 

primes et frais de mobilité)
1 521 118 0

Valeur nette comptable des immobilisations cédées 689 831 0

Dotations exceptionnelles aux amortissements fonds de 

commerce et droits au bail et provisions
7 121 738 0

0 0

TOTAL 9 332 687 2 117 175
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Transferts de charges

Transferts de charges Exploitation

Transferts de charges d'exploitation (dont

primes alternants) 2 590 022

Transferts de charges financières 0

Transferts de charges exceptionnelles 0

TOTAL 2 590 022
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ANNEXES AUX COMPTES ANNUELS

(ex : GENERALE DE TELEPHONE)

AUTRES INFORMATIONS

ORANGE STORE

28 sur 31



Informations sur la Fiscalité

Impôt sur les bénéfices

Impôts Résultat avant impôt Impôt
Résultat courant 21 173 308 2 000 000

Résultat exceptionnel -7 215 512

IS sur résultats antérieurs

Contribution sociale 40 821

Contribution exceptionnelle 247 898

TOTAL 13 957 797 2 288 719

La charge d'IS comptabilisée au titre de l'exercice est un montant estimé.

La charge d'IS réelle est de 1 531 807 €.

Intégration fiscale :

Orange Store a signé une convention d'intégration fiscale avec Orange S.A. société tête

 de groupe d’intégration, pour une période de 5 ans à compter du 1er janvier 2019.

 

Dans le cadre de cette intégration, les relations entre la société et la société tête de groupe

sont réglées par la convention dont le principe général peut être résumé comme suit :

-       La société comptabilise et verse à la société tête de groupe, l’impôt sur les sociétés 

qui aurait grevé son résultat de l’exercice si elle était imposable distinctement, déduction

faite de l’ensemble des droits à imputation dont la société aurait bénéficié en l’absence 

d’intégration

-       Les économies relevant de ce régime bénéficient à la société tête de groupe.

 

Fiscalité différée :

Les principales différences constitutives du résultat fiscal, hors provisions et charges 

à payer non déductibles, portent sur les plus-values à long terme en sursis d’imposition 

suite à des cessions de fonds de commerce.

La société dispose d’un stock de déficits fiscaux reportables de 117 707 833  €.
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Engagements hors bilan

Engagements donnés aux banques :

Garantie de paiement de loyer pour 88 k€

 

Caution de dépôt de garantie pour 37 k€

 

Engagements donnés au personnel :
•         Engagement en matière d'indemnité de départ à la retraite

A leur départ en retraite, les salariés de Orange Store reçoivent une indemnité déterminée
selon les dispositions de la Convention Collective nationale des commerces et services de l'audiovisuel,

de l'électronique et de l'équipement ménager.

Cette indemnité est considérée comme un engagement hors bilan et n'est pas comptabilisée

dans nos comptes sociaux.

 

Les engagements de retraite de la société font l'objet d'une évaluation actuarielle, 

selon une méthode prospective, tenant compte de l'estimation des droits acquis par

le personnel au moment du départ en retraite en fonction de la règle d'acquisition des droits

fixés par l'accord d'établissement.

 

Cette évaluation, qui porte sur la totalité du personnel à contrat à durée indéterminée

(temps complets, temps partiels), prend en considération les hypothèses suivantes :

-       table de mortalité selon la table INSEE 16-18,

-       turnover de 3% pour le personnel ayant moins de 60 ans et de 0% pour les personnes âgées de 60 ans

 et plus,

-       âge moyen de début d’activité fixé à 22 ans pour les non-cadres et à 24 ans pour les cadres,

-       âge de départ à la retraire fixé à 64 ans pour les non-cadres et à 65 ans pour les cadres,

-       taux annuel d’actualisation de 4,20%,

-       taux d’augmentation annuelle des salaires de 2,26 %

-       inflation à 2,00 %.

 

Le montant de l’engagement lié aux indemnités de Départ en Retraite est évalué et décomposé au

 31 décembre 2023 comme suit :

-       10 352 k€

-       4 877 k€ au titre de l’engagement relatif aux temps partiels des séniors suite à l'accord-cadre

signé par le groupe Orange.

 
•         Participation des salariés

La société a adhéré à l'accord de participation du Groupe Orange depuis l’exercice 2011.

 

Du fait de la situation bénéficiaire de la société Orange Store en 2023, il a été provisionné un montant 

de 731 k€ au titre de l’accord dérogatoire.

Le montant des droits acquis par les salariés est supporté pour la différence par le Groupe, 

l'abondement et le forfait social l'étant par la société.

Engagements de crédit-bail

Non significatifs.

 

 

Engagements reçus :

Néant
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Effectifs

Effectf 2023 2022

Ingénieurs et Cadres 360 339

Agents de maîtrise 220 178

Employés et techniciens 1 555 1 325

Ouvriers

Apprentis / CDD 395 451

TOTAL 2 530 2 293

Autres informations
 

Identité de la société mère consolidante :

Les comptes de la société sont consolidés selon la méthode de l’intégration globale dans les 

comptes de la société ORANGE S.A. qui a son siège social au : 
 111 Quai du Président Roosevelt, 92130 ISSY-LES- MOULINEAUX.

Rémunération des organes d’administration :

La rémunération des organes de direction n’est pas fournie car cela conduirait

à donner une rémunération individuelle.

Effectif Moyen salarié
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ORANGE STORE 

Société anonyme au capital de 37 962 376 euros 

Siège social : 50 Avenue du Président Wilson – Bat. 134 

La Plaine Saint Denis 93210 

437 723 844 RCS Bobigny 

 

1 

Orange Restricted 

 

PROCES-VERBAL DE L’ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE 
 

 

L’an deux mille vingt-quatre 

Le 10 juin à 10h00, 

 

L’Assemblée générale de la société s’est réunie au siège social, sur convocation faite par le 

Conseil d’administration. Chaque actionnaire a été convoqué par lettre en date du 10 mai 2024. 

 

Les membres de l’assemblée ont émargé la feuille de présence en entrant en séance, tant en leur 

nom qu’en qualité de mandataire. 

 

Le cabinet DELOITTE & Associés, Commissaire aux comptes régulièrement convoqué, est 

présent. 

 

La société Orange Participations, représentée par Johan Van den Cruijce, actionnaire 

représentant le plus grand nombre de voix et acceptant cette fonction, est appelée en qualité de 

scrutateur unique. 

 

Madame Caroline Boucher remplit les fonctions de Secrétaire. 

 

La feuille de présence certifiée sincère et véritable par les membres du bureau permet de 

constater que les actionnaires présents et représentés possèdent 37 962 376 actions ayant droit 

de vote.  

 

En conséquence l’Assemblée générale est régulièrement constituée et peut valablement 

délibérer. 

 

Monsieur le Président dépose sur le bureau et met à la disposition des membres de l'Assemblée 

: 

 

- Un exemplaire de la lettre de convocation des actionnaires ; 

- La copie de la lettre de convocation du Commissaire aux Comptes ; 

- La feuille de présence et la liste des actionnaires ; 

- Le texte des projets de résolutions ; 

- L'inventaire de l'actif et du passif de la Société arrêté au 31 décembre 2023 ; 

- Les comptes annuels (bilan, compte de résultat et annexe) de l’exercice ; 

- Le rapport de gestion du Conseil d’administration à l’Assemblée générale ; 

- Le rapport sur le gouvernement d’entreprise ; 

- Le rapport du Commissaire aux comptes sur les comptes annuels de l'exercice ; 

- Le rapport spécial du Commissaire aux comptes sur les conventions visées à l'article 

L.225-37-4 du code de commerce. 

 

Puis, Monsieur le Président déclare que les documents et renseignements prévus par les 

dispositions législatives et réglementaires ont été adressés aux actionnaires et aux commissaires 

aux comptes dans les délais prescrits par la loi. 

 

L’Assemblée générale lui donne acte de cette déclaration. 
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Orange Restricted 

Le Président rappelle ensuite que l'Assemblée générale est appelée à délibérer sur l'ordre du 

jour suivant : 

 

• Rapport de gestion du Conseil d’administration ; 

• Rapport sur le Gouvernement d’Entreprise ; 

• Rapport du Commissaire aux comptes sur les comptes annuels de l’exercice 

clos le 31 décembre 2023 ; 

• Rapport spécial du Commissaire aux comptes sur les conventions visées à 

l’article L. 225-38 du Code de commerce ;  

• Approbation des comptes de l'exercice clos le 31 décembre 2023 ; 

• Affectation du résultat de l’exercice clos ; 

• Conventions réglementées visées à l’article L. 225-38 du Code de 

commerce ;  

• Pouvoir en vue des formalités. 

 

Lecture est donnée des rapports du Conseil à l’Assemblée générale. 

 

Le Président soumet ensuite à l'Assemblée générale les résolutions suivantes : 

 

 

PREMIERE RESOLUTION 

(Approbation des comptes de l’exercice clos le 31 décembre 2023) 

 

L'Assemblée générale, statuant aux conditions de quorum et de majorité requises pour les 

assemblées générales ordinaires, après avoir pris connaissance du rapport de gestion du Conseil 

d’administration et du rapport du Commissaire aux comptes sur les comptes annuels, approuve 

les comptes de l’exercice clos le 31 décembre 2023, comprenant le bilan, le compte de résultat 

et l’annexe, tels qu’ils lui ont été présentés, ainsi que les opérations traduites dans ces comptes 

et résumées dans le rapport qui se soldent par un bénéfice de 10 938 161 euros. 

 

 

Cette résolution est adoptée à l’unanimité des actionnaires présents ou représentés. 

 

 

DEUXIEME RESOLUTION 

(Affectation du résultat de l’exercice clos le 31 décembre 2023) 

 

L'Assemblée générale, après avoir pris connaissance du rapport du Conseil d’administration et 

du rapport du Commissaire aux comptes sur les comptes annuels décide de l’affectation 

suivante : 

 

- Distribuer un dividende correspondant à 100% du bénéfice distribuable soit un montant 

de 10 938 161 euros 

 

Compte tenu de cette affectation, les capitaux propres de la Société seraient de 43 591 506 

euros. 

 

 

Cette résolution est adoptée à l’unanimité des actionnaires présents ou représentés. 
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TROISIEME RESOLUTION 

(Conventions réglementées visées à l’article L. 225-38 du Code de commerce) 

 

L'Assemblée générale approuve le rapport spécial du Commissaire aux comptes faisant 

notamment état que celui-ci n'a été avisé d'aucune convention autorisée par le Conseil au cours 

de l'exercice clos le 31 décembre 2023 et entrant dans le champ d'application des dispositions 

de l'article L. 225-38 du Code de commerce.  

 

 

Cette résolution est adoptée à l’unanimité des actionnaires présents ou représentés. 

 

 

QUATRIEME RESOLUTION 

(Pouvoir en vue des formalités) 

 

L'Assemblée générale confie tous pouvoirs au porteur d'un original, d'une copie ou d'un extrait 

du procès-verbal de la présente assemblée en vue de l’accomplissement de toutes les formalités 

légales ou administratives et faire tous dépôts et publicité prévus par la législation en vigueur. 

 

 

Cette résolution est adoptée à l’unanimité des actionnaires présents ou représentés. 

 

 

Plus rien n’étant à l’ordre du jour, la séance est levée à 11h00. 

 

De tout ce que dessus, il a été dressé le présent procès-verbal qui a été signé, après lecture, par 

les membres du bureau. 

     

        

 

          

Le Président     Le scrutateur Unique   

Frédéric Le Mounier    Orange Participations,   

      Représentée par Johan Van Den Cruijce 

 

 

 

 

 

 

 

Le secrétaire 

Caroline BOUCHER 
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COMPTES ANNUELS

ORANGE STORE

Société anonyme

DATE DE CLOTURE : 31/12/2023

50 Avenue du Président Wilson bat 134

 93210 La plaine Saint Denis

(ex: GENERALE DE TELEPHONE)
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Bilan actif

2022

Brut Amort. Net Net

Capital souscrit non appelé (I) 0 0 0

Frais d'établissement 0 0 0 0

Frais de développement 0 0 0 0

Concessions,brevets et droits similaires 7 074 316 5 383 602 1 690 714 1 232 583

Fonds commercial 59 566 186 44 711 338 14 854 849 11 137 121

Autres immobilisations incorporelles 110 970 0 110 970 137 181

Avances sur immobilisations incorporelles 0 0 0 0

TOTAL immobilisations incorporelles 66 751 472 50 094 940 16 656 533 12 506 885

Terrains 0 0 0 0

Constructions 302 376 43 347 259 029 193 165

Installations techniques, matériel 3 131 158 2 644 284 486 874 481 040

Autres immobilisations corporelles 78 711 140 47 432 956 31 278 185 27 387 992

Immobilisations en cours 5 649 986 0 5 649 986 3 089 999

Avances et acomptes 24 960 0 24 960 16 271

TOTAL immobilisations corporelles 87 819 619 50 120 586 37 699 033 31 168 468

Participations selon la méthode de meq 0 0 0 0

Autres participations 0 0 0 0

Créances rattachées à des participations 0 0 0 0

Autres titres immobilisés 0 0 0 0

Prêts 0 0 0 0

Autres immobilisations financières 4 330 233 67 974 4 262 259 3 295 939

TOTAL immobilisations financières 4 330 233 67 974 4 262 259 3 295 939

Total Actif Immobilisé (II) 158 901 325 100 283 500 58 617 825 46 971 293

Matières premières, approvisionnements 815 159 292 285 522 874 475 147

En cours de production de biens 0 0 0 0

En cours de production de services 0 0 0 0

Produits intermédiaires et finis 0 0 0 -167

Marchandises 8 123 378 3 178 073 4 945 304 4 619 314

TOTAL Stock 8 938 536 3 470 359 5 468 178 5 094 293

Avances et acomptes versés sur commandes
119 767 0 119 767 13 161

Clients et comptes rattachés 52 475 857 975 116 51 500 741 18 090 495

Autres créances 101 348 134 33 243 101 314 891 97 484 059

Capital souscrit et appelé, non versé 0 0 0 0

TOTAL Créances 153 943 758 1 008 359 152 935 399 115 587 715

Valeurs mobilières de placement 0 0 0 0

dont actions propres: 

Disponibilités 4 344 150 0 4 344 150 2 015 238

TOTAL Disponibilités 4 344 150 0 4 344 150 2 015 238

Charges constatées d'avance 777 819 0 777 819 507 285

Total Actif Circulant (III) 168 004 264 4 478 718 163 525 546 123 204 532

Frais d'émission d'emprunt à étaler (IV) 0 0 0

Prime de remboursement des obligations (V) 0 0 0

Ecarts de conversion actif (VI) 0 0 0

Total Général (I à VI) 326 905 589 104 762 218 222 143 371 170 175 825

BILAN-ACTIF
2023
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Bilan passif

2023 2022

Capital social ou individuel dont versé : 37 962 376 37 962 376 37 962 376

0 0

Ecarts de réévaluation dont écart d’équivalence 0 0 0

3 796 237 0

0 0

Réserves réglementées
dont réserve des prov. fluctuation des 

cours : 
0 0 0

Autres réserves
dont réserve achat d’œuvres 

originales d’artistes :
0 0 0

3 796 237 0

1 832 894 -4 161 763

10 938 161 11 623 787

0 0

0 0

54 529 667 45 424 400

0 0

0 0

0 0

797 516 659 028

0 0

797 516 659 028

0 0

0 0

163 130 132 015

Emprunts et dettes financières 

divers
dont emprunts participatifs : 0 0 0

163 130 132 015

0 0

117 080 385 86 468 250

44 792 701 34 530 295

4 594 250 2 597 962

150 691 328 721

166 618 027 123 925 229

35 030 35 152

166 816 187 124 092 396

0 0

222 143 371 170 175 825TOTAL GENERAL - PASSIF (I à V)

Emprunts et dettes auprès des établissements de crédit

TOTAL Dettes financières
Avances et acomptes reçus sur commandes en cours

Dettes fournisseurs et comptes rattachés

Dettes fiscales et sociales

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés

Autres dettes

TOTAL Dettes d’exploitation

Produits constatés d'avance

TOTAL DETTES (IV)

Ecart de conversion Passif (V)

Autres emprunts obligataires

RÉSULTAT DE L'EXERCICE (bénéfice ou perte)

Subventions d'investissement

Provisions réglementées

TOTAL CAPITAUX PROPRES (I)

Produit des émissions de titres participatifs

Avances conditionnées

TOTAL AUTRES FONDS PROPRES (II)

Provisions pour risques

Provisions pour charges

TOTAL PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES (III)

Emprunts obligataires convertibles

Report à nouveau

BILAN-PASSIF

Primes d'émission, de fusion, d'apport, ....

Réserve légale

Réserves statutaires ou contractuelles

TOTAL Réserves
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Compte de résultat

France Exportation Total

247 708 413 0 247 708 413 223 303 999

1 146 891 0 1 146 891 965 899

198 584 998 0 198 584 998 171 283 484

447 440 302 0 447 440 302 395 553 381

0 -6

0 0

829 0

5 418 514 4 785 898

22 876 25 190

452 882 521 400 364 464

226 745 990 202 315 232

-916 369 -121 500

1 218 043 1 034 601

-108 846 326 890

53 338 650 43 848 957

4 924 711 4 364 004

91 721 311 81 642 308

39 656 893 32 860 563

11 368 720 10 367 528

0 0

3 619 741 3 069 029

0 0

2 069 668 2 151 305

433 638 512 381 858 917

19 244 009 18 505 547

0 0

0 0

62 0

0 0

1 488 656 230 467

440 582 0

0 0

0 0

1 929 299 230 467

0 0

0 113 931

0 3 759

0 0

0 117 689

1 929 299 112 777

21 173 308 18 618 324RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS  (I-II+III-IV+V-VI)

Dotations financières aux amortissements et provisions

Intérêts et charges assimilées

Différences négatives de change

Charges nettes sur cessions de valeurs mobilières de placement

Total des charges financières (VI)

RÉSULTAT FINANCIER

Total des produits financiers (V)

Autres charges

Total des charges d'exploitation (II)

RÉSULTAT D'EXPLOITATION

Bénéfice attribué ou perte transférée (III)

Perte supportée ou bénéfice transféré (IV)

Produits financiers de participations

Produits des autres valeurs mobilières et créances de l'actif immobilisé

Autres intérêts et produits assimilés

Reprises sur provisions et transferts de charges

Différences positives de change

Produits nets sur cessions de valeurs mobilières de placement

Impôts, taxes et versements assimilés

Salaires et traitements

Charges sociales

Dotations d’exploitation

sur 

immobilisations

Dotations aux amortissements

Dotations aux provisions

Sur actif circulant : dotations aux provisions

Pour risques et charges : dotations aux provisions

Autres achats et charges externes

Chiffres d'affaires nets

Production stockée

Production immobilisée

Subventions d'exploitation

Reprises sur amortissements et provisions, transferts de charges

Autres produits

Total des produits d'exploitation (I)

Achats de marchandises (y compris droits de douane)

Variation de stock (marchandises)

Achats de matières premières et autres approvisionnements (y compris droits de 

douane)

Variation de stock (matières premières et approvisionnements)

Production vendue services

COMPTE DE RESULTAT
2023

2022

Ventes de marchandises

Production vendue biens
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Compte de résultat (suite)

COMPTE DE RESULTAT (suite) 2023 2022

Produits exceptionnels sur opérations de gestion 183 620 1 847 400

Produits exceptionnels sur opérations en capital 368 752 206 566

Reprises sur provisions et transferts de charges 1 564 803 2 318 956

Total des produits exceptionnels (VII) 2 117 175 4 372 922

Charges exceptionnelles sur opérations de gestion 1 521 118 977 505

Charges exceptionnelles sur opérations en capital 689 831 670 345

Dotations exceptionnelles aux amortissements et provisions 7 121 738 7 102 031

Total des charges exceptionnelles (VIII) 9 332 687 8 749 881

RÉSULTAT EXCEPTIONNEL (VII -VIII) -7 215 512 -4 376 958

Participation des salariés aux résultats de l'entreprise  (IX) 730 917 750 000

Impôts sur les bénéfices  (X) 2 288 719 1 867 579

TOTAL DES PRODUITS (I + III + V + VII) 456 928 995 404 967 853

TOTAL DES CHARGES (II + IV + VI + VIII + IX + X) 445 990 835 393 344 067

BÉNÉFICE OU PERTE (total des produits - total des charges) 10 938 161 11 623 787
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Activité de la société

-  de la téléphonie mobile,

-  des télécommunications

-  de la photo,

-  de l’internet,

-  et du multimédia.

Faits marquants

Ouverture de 13 magasins de format de proximité.

Ouverture de 4 magasins de format essentiel.

Rachat de 24 fonds de commerce auprès de la société Orange S.A. pour un montant 

total de 9 115 637€ valorisant la clientèle et les droits aux bail et de 1 427 000€ valorisant 

les autres immobilisations corporelles et incorporelles

Orange Store (ex-Générale de Téléphone) gère un réseau de boutiques de ventes de 

produits et de services dans les domaines : 

Au cours de l’année 2023, il a été procédé à l’ouverture de 41 nouveaux magasins, soit :
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Durée

1 à 5 ans

25 ans

4 à 6 ans

1 à 5 ans

3 à 5 ans

6 à 10 ans

3 à 10 ans

1 à 3 ans

LinéaireMatériels et mobiliers de bureau 

LinéaireMatériels informatiques 

 Aucun changement notable de méthode de présentation n'est intervenu au cours de 

l'exercice.

Les principales méthodes utilisées sont présentées ci-après :

Immobilisations  incorporelles et corporelles

Les immobilisations corporelles sont évaluées à leur coût d'acquisition (prix d'achat et frais 

accessoires, hors frais d'acquisition des immobilisations) ou à leur coût de production

Les amortissements pour dépréciation sont calculés suivant le mode linéaire en fonction de la 

durée de vie prévue :

Types d’immobilisations Mode

Matériels et outillages Linéaire

Matériels de transport Linéaire

Agencements, aménagements, 

installations diverses 
Linéaire

Linéaire

LinéaireConstructions

LinéaireConstructions sur sol d'autrui 

Règles et méthodes comptables

Les comptes annuels ont été arrêtés conformément aux dispositions du code de commerce et 

du règlement 2014-03 de l’ANC à jour des différents règlements complémentaires à date 

d’établissement desdits comptes annuels. 

Les conventions générales comptables ont été appliquées dans le respect du principe de 

prudence, conformément aux hypothèses de base :

·         continuité de l'exploitation,

·         permanence des méthodes comptables d'un exercice à l'autre,

·         indépendance des exercices,

et conformément aux règles générales d'établissement et de présentation des comptes 

annuels.

La méthode de base retenue pour l'évaluation des éléments inscrits en comptabilité est la 

méthode des coûts historiques.

Changement de méthodes d'évaluation

Aucun changement notable de méthode d'évaluation n'est intervenu au cours de l'exercice.

Changement de méthode de présentation

Logiciels
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Au 31/12/2023, la Valeur Nette Comptable de ces fonds était nulle.

A compter de l’année 2015

· Pour les fonds de commerce ou droits au bail cessibles au cours de l’année suivante : 

appliquer une dépréciation complémentaire à l’amortissement calculé sur l’exercice pour 

constater une valeur nette comptable à 0 €. 

Au 31/12/2023, la Valeur Nette Comptable des droits aux baux et des fonds de commerce était 

de 14 854 849 euros.

Au 31/12/2023, les immobilisations financières sont uniquement constituées des dépôts et 

cautionnements versés aux bailleurs.

Immobilisations Financières

·         avec une valeur résiduelle estimée nulle à la fin du bail.

Ce dernier point s’appuie sur l’observation que les estimations de fonds de commerce et de 

droits au bail ne peuvent être menées de façon fiable en raison de modalités de sortie de 

patrimoine aléatoires (résiliation ou cession) et d’une forte volatilité des valeurs observée ces 

dernières années.

L’application de cette méthode conduit à :

· Pour les actifs détenus au 31/12/2015 : se baser sur la valeur nette comptable au 31/12/2014 

comme valeur à amortir sur la durée du bail restant à courir,

· Pour les actifs acquis à compter du 01/01/2016 : se baser sur la valeur d’acquisition  pour 

amortir ces actifs sur la durée du bail restant à courir,

Mise en conformité avec la méthode d’évaluation du Groupe ORANGE qui est axée sur le 

principe que les fonds de commerce et droits au bail sont considérés :

·         comme des actifs à durée de vie finie, 

·         amortissables à ce titre linéairement dans le temps, 

Point particulier sur les fonds de commerce et droits au bail

Les droits au bail et les fonds de commerce sont valorisés en valeur brute à leur coût 

d'acquisition et sont donc présentés au coût historique excepté ceux apportés par voie 

d'absorption et valorisés à leur valeur marchande à la date de l'apport. 

Lors des années antérieures :

Entre 2011 et 2014

 Une évaluation exhaustive de ces actifs a été réalisée en 2011 par des cabinets spécialisés. 

Jusqu’en 2014, un échantillon de nos fonds de commerce et droits au bail faisait l'objet d'une 

nouvelle évaluation par des cabinets d'experts indépendants. Lorsque la valeur d'expertise 

était inférieure au coût d'acquisition, une provision pour dépréciation était constituée.
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Provisions pour risques et charges

Provisions pour risques

Les provisions pour risques évaluées à l'arrêté des comptes sont destinées à couvrir 

des coûts que des événements survenus ou en cours rendent probables, nettement

 précisés quant à leur objet, mais dont la réalisation effective demeure incertaine.

Provisions pour charges

Néant, les engagements vis-à-vis du personnel étant présentés en hors-bilan.

 

Une convention de trésorerie dite de cashpooling est mise en place avec le groupe Orange 

depuis janvier 2012. Orange Store détient à la clôture de l’exercice vis-à-vis d’Orange S.A. une 

créance en compte-courant de 72 448 445 euros.

Une dépréciation a été constatée pour couvrir le risque d'obsolescence en fonction de la 

rotation des articles et/ou d'une sur-couverture de stock en rapport avec un historique des 

consommations.

Créances et dettes

Les créances et les dettes sont évaluées pour leur valeur nominale.

Les créances sont dépréciées, le cas échéant, pour tenir compte des difficultés de 

recouvrement dont elles pourraient faire l'objet.

Une dépréciation a été calculée en appréciant un risque d'invendus basé sur la faiblesse de 

rotation des articles et/ou d'une sur-couverture de stock en rapport avec un historique des 

ventes.

- Pour les stocks de matières premières & consommables

Les stocks sont évalués suivant la méthode du coût unitaire moyen pondéré.

La règle de dépréciation des stocks en 2023 est la même que celle de l’an passé.

-  Pour les stocks de téléphonie (accessoires téléphonie principalement)

Lorsqu'un magasin est cédé mais que le bailleur tarde pour une raison quelconque à 

rembourser le dépôt de garantie versé, une provision pour dépréciation est constatée pour 

couvrir le risque éventuel de non-remboursement. 

Stocks
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Evènements post-clôture

Depuis le 31 décembre 2023, date de clôture de l'exercice (arrêté à la date du 19/04/2023), les 

prises à bail des magasins suivants ont été réalisées :

-          Rennes

-          Valdahon

-          Saint Maur des Fossés

-          Saint Pourçain sur Sioule

-          Ribérac

-          Bois Cany

-          Marseille Croix Rouge 

-          Mandelieu La Napoule

 
Dans le même temps il n'y a pas eu de résiliation de baux des magasins.
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ANNEXES AUX COMPTES ANNUELS

(ex : GENERALE DE TELEPHONE)

INFORMATIONS RELATIVES AU BILAN - ACTIF

ORANGE STORE
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Réévaluation

Réévaluation
Acqu. et 
apports

Virement Cession
Valeur 

d’origine
0 0 0 0 0 0 0

58 608 270 0 10 243 935 0 2 100 733 66 751 472 0

0 0 0 0 0 0 0

227 376 0 75 000 0 0 302 376 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

3 010 493 0 277 073 0 156 408 3 131 158 0

52 429 603 0 11 299 605 0 2 817 473 60 911 735 0

5 400 0 0 0 0 5 400 0

14 625 913 0 3 384 737 0 216 645 17 794 005 0

0 0 0 0 0 0 0

3 089 999 0 2 559 987 0 0 5 649 986 0

16 271 0 200 556 0 191 867 24 960 0

73 405 055 0 17 796 957 0 3 382 393 87 819 619 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

3 502 133 0 828 101 0 0 4 330 233 0

3 502 133 0 828 101 0 0 4 330 233 0
135 515 458 0 28 868 993 0 5 483 126 158 901 325 0

Autres titres immobilisés

Prêts et autres immobilisations financières

TOTAL (IV)
TOTAL GÉNÉRAL (I + II + III + IV)

Immobilisations corporelles en cours

Avances et acomptes

TOTAL (III)

Participations évaluées par mise en équivalence

Autres participations

Installations techniques, matériel et outillage industriels

Diminutions Valeur brute à 
la fin de 

l’exercice
IMMOBILISATIONS

Autres immobilisations 

corporelles

Installations générales, 

agencements, aménagements 

divers

Matériel de transport

Matériel de bureau et mobilier 

informatique

Emballages récupérables et divers

Terrains

Sur sol propre

Constructions
Sur sol d'autrui

Installations générales, 

agencements et aménagements 

des constructions

Immobilisations

AugmentationsValeur brute au 
début de 
l’exercice

Frais d'établissement et de développement (I)

Autres postes d'immobilisations incorporelles (II)
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Début 
d’exercice

Augment. Diminut.
Fin de 

l’exercice

0 0 0 0

40 763 611 6 180 081 1 060 427 45 883 265

0 0 0 0

34 211 9 136 0 43 347

0 0 0 0

0 0 0 0

2 529 452 246 504 131 673 2 644 284

28 904 766 7 852 970 2 456 268 34 301 468

5 400 0 0 5 400

10 762 758 2 568 970 205 641 13 126 087

0 0 0 0

42 236 587 10 677 581 2 793 582 50 120 586

83 000 198 16 857 662 3 854 009 96 003 851

TOTAL IMMOBILISATIONS CORPORELLES (III)

TOTAL GENERAL (I + II + III)

Constructions

Sur sol propre

Sur sol d’autrui

Installations générales, agencements

Installations techniques, matériels et outillages

Autres immo. 

corporelles

Installations générales, agencements 

divers

Matériel de transport

Matériel de bureau, informatique et 

mobilier

Emballages récupérables et divers

Terrains

Amortissements

Immobilisations amortissables

Frais d’établissement et de développement  (I)

Autres postes d’immobilisations incorporelles  (II)

SITUATION ET MOUVEMENTS DES AMORTISSEMENTS DE L'EXERCICE
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Provisions inscrites au Bilan

Nature des provisions
Début de 
l’exercice

Dotations Reprises
Fin de 

l’exercice
Provisions sur immos incorporelles 5 337 774,00 0,00 1 126 100,00 4 211 674,00

Provisions sur immos corporelles 0 0 0 0

Provisions sur titres mis en équivalence 0 0 0 0

Provisions sur titres de participations 0 0 0 0

Provisions sur autres immos financières 206 193 302 363 440 582 67 974

Provisions sur stocks 2 819 029 3 470 359 2 819 029 3 470 359

Provisions sur comptes clients 829 379 149 382 3 645 975 116

Autres provisions pour dépréciations 33 243 0 0 33 243

TOTAL 9 225 618 3 922 104 4 389 356 8 758 366

Dont dotations et reprises d’exploitation 3 619 741 2 822 674

Dont dotations et reprises financières 440 582

Dont dotations et reprises exceptionnelles 302 363 1 126 100

0dépréciations des titres mis en équivalence
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Montant 
brut

A un an au plus A plus d’un an

0 0 0

0 0 0

4 330 233 0 4 330 233

4 330 233 0 4 330 233

0 0 0

52 475 857 52 475 857 0

0 0 0

138 210 138 210 0

0 0 0

326 801 326 801 0

7 422 419 7 422 419 0

0 0 0

18 930 18 930 0

72 448 445 72 448 445 0

20 993 329 20 993 329 0

153 823 991 153 823 991 0

777 819 777 819 0

158 932 044 158 932 044 4 330 233

0

0

0

Remboursements obtenus en cours d'exercice

Prêts et avances consentis aux associés

Etat des échéances des créances

Débiteurs divers

       TOTAL CREANCES LIEES A L’ACTIF CIRCULANT

Charges constatées d'avance

TOTAL DES CREANCES

Prêts accordés en cours d'exercice

Groupes et associés

TOTAL DES CREANCES LIEES A L’ACTIF IMMOBILISE

Clients douteux ou litigieux

Autres créances clients

Créances représentatives de titres prêtés

Personnel et comptes rattachés

Sécurité sociale et autres organismes sociaux

Etat et autres 

collectivités 

Impôts sur les bénéfices

Taxe sur la valeur ajoutée

Autres impôts

Etat - divers

Autres immos financières

Cadre A Etat des créances

Créances rattachées à des participations

Prêts
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Comptes de régularisation

CHARGES CONSTATEES D'AVANCE Exploitation Financier Exceptionnel

CCA 777 819 0 0

TOTAL 777 819 0 0
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ANNEXES AUX COMPTES ANNUELS

(ex : GENERALE DE TELEPHONE)

INFORMATIONS RELATIVES AU BILAN - PASSIF

ORANGE STORE 
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Nombre et valeur nominale des composants du capital social

Nombre au 
début de 
l'exercice

Créés au 
cours de 
l’exercice

Remboursés 
au cours de 
l’exercice

Nombre au 
31/12/2023

Valeur 
nominale

Actions ordinaires 37 962 376 37 962 376 1

Total 37 962 376 0 0 37 962 376

Affectation du résultat de l'exercice précédent :

- doter la réserve légale à hauteur de 10% du Capital Social soit : +3 796 237 euros ;

- distribuer un dividende correspondant à 50% de ce montant soit 1 832 893 euros.

CAPITAUX PROPRES Ouverture Augment. Diminut.
Distribut. 

Dividendes

Affectation 
du résultat 

N-1

Apports 
et fusions

Clôture

Capital social ou individuel 37 962 376 37 962 376

Primes d'émission, de fusion, d'apport, .... 0 0

Ecarts de réévaluation 0 0

Réserve légale 0 3 796 238 3 796 238

Réserves statutaires ou contractuelles 0 0

Réserves réglementées 0 0

Autres réserves 0 0

Report à nouveau -4 161 763 1 832 893 7 827 559 1 832 903

Résultat de l'exercice 11 623 787 10 938 161 -11 623 787 10 938 160

Subventions d'investissement 0 0

Provisions réglementées 0 0

TOTAL CAPITAUX PROPRES 45 424 400 10 938 161 0 1 832 893 0 0 54 529 677

Variation des capitaux propres

Le capital social de la société ORANGE STORE  se décompose comme suit :

Les comptes de l'exercice 2022 ont fait apparaître un bénéfice de 11 623 787 €.

Selon la décision de l'AGO statuant sur les comptes, il a été décidé de : 

- affecter le reste du bénéfice de l'exercice d’un montant de +7 827 550 euros au compte « 

Report à nouveau » qui, après affectation, serait porté de -4 161 762 euros à +3 665 767 

euros ;
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Provisions inscrites au Bilan

Nature des provisions
Début de 
l’exercice

Dotations Reprises
Fin de 

l’exercice

Provisions gisements miniers et pétroliers 0 0 0 0

Provisions investissements 0 0 0 0

Provisions pour hausse des prix 0 0 0 0

Amortissements dérogatoires 0 0 0 0

  -       Dont majorations exceptionnelles de 30% 0 0 0 0

Provisions implantation étranger avant 1.1.1992 0 0 0 0

Provisions implantation étranger après 1.1.1992 0 0 0 0

Provisions pour prêts d'installation 0 0 0 0

Autres provisions réglementées 0 0 0 0

TOTAL (I) 0 0 0 0

Provisions pour litige 659 028 577 191 438 703 797 516

Frais de développement 0 0 0 0

Provisions pour pertes sur marchés à terme 0 0 0 0

Provisions pour amendes et pénalités 0 0 0 0

Provisions pour pertes de change 0 0 0 0

Provisions pour pensions 0 0 0 0

Provisions pour impôts 0 0 0 0

Provisions pour renouvellement des immobilisations 0 0 0 0

Provisions pour gros entretien 0 0 0 0

Provisions pour charges soc et fisc sur congés à payer 0 0 0 0

Autres provisions pour risques et charges 0 0 0 0

TOTAL (II) 659 028 577 191 438 703 797 516

TOTAL (I + II) 659 028 577 191 438 703 797 516

Dont dotations et reprises d’exploitation

Dont dotations et reprises financières

Dont dotations et reprises exceptionnelles 577 191 438 703
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Montant brut
A un an au 

plus
A plus d’un an et - 

de cinq ans
A plus de cinq 

ans

0 0 0 0

0 0 0 0

163 130 163 130 0 0

0 0 0 0

0 0 0 0

117 080 217 117 080 217 0 0

17 348 069 17 348 069 0 0

12 165 380 12 165 380 0 0

0 0 0 0

12 453 120 12 453 120 0 0

0 0 0 0

2 826 133 2 826 133 0 0

4 594 250 4 594 250 0 0

0 0 0 0

150 691 150 691 0 0

0 0 0 0

35 030 35 030 0 0

166 816 019 166 816 019 0 0

0 0

0

Etat et autres 

collectivités publiques

Impôts sur les bénéfices

Taxe sur la valeur ajoutée

Obligations cautionnées

Autres impôts

Emprunts souscrits en cours d'exercice
Emprunts auprès des associés 

personnes physiques

Emprunts remboursés en cours d'exercice

Produits constatés d'avance

TOTAL DES DETTES 

Etat des échéances des dettes

Dettes sur immobilisations et comptes rattachés

Groupes et associés

Autres dettes

Dette représentative de titres empruntés

Emprunts auprès des établissements de crédits plus de 1 an 

à l'origine

Emprunts et dettes financières divers

Fournisseurs et comptes rattachés

Personnel et comptes rattachés

Sécurité sociale et autres organismes sociaux

Emprunts auprès des établissements de crédits moins de 1 

an à l'origine

Emprunts obligataires convertibles

Autres emprunts obligataires

Etat des dettes
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Comptes de régularisation - passif

Produits constatées d'avance Exploitation Financier Exceptionnel
PCA 35 030 0 0

TOTAL 35 030 0 0
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ANNEXES AUX COMPTES ANNUELS

(ex : GENERALE DE TELEPHONE)

INFORMATIONS RELATIVES AU COMPTE DE 

RESULTAT

ORANGE STORE 
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Ventilation du chiffre d'affaires

Ventilation du chiffre d’affaires 2023 2022 Variation

Ventes de marchandises 247 708 413 223 303 999 11%

Production vendue biens 1 146 891 965 899 19%

Production vendue services 198 584 998 171 283 484 16%

Chiffres d'affaires nets-France 447 440 302 395 553 381 13%

Chiffres d'affaires nets-Export 0 0 0%

Chiffres d'affaires nets 447 440 302 395 553 381 13%

Répartition par secteur d’activité

Répartition par marché géographique
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Charges à payer

Charges à payer Montant

Intérêts sur emprunts obligataires convertibles 0

Intérêts sur autres emprunts obligataires 0

Intérêts sur emprunts et dettes auprès des établissements de crédit 163 130

intérêts sur emprunts et dettes financières divers 0

Avances et acomptes reçus sur commandes en cours 0

Dettes Fournisseurs et Comptes rattachés 39 713 257

Dettes Fournisseurs d'immobilisations 52 560

Dettes fiscales et sociales 24 982 844

Autres dettes 0

Total 64 911 790

Produits à recevoir

Montant

Créances rattachées à des participations 0

Autres immobilisations financières 0

Créances clients et comptes rattachés 19 589 445

Personnel et comptes rattachés 0

Sécurité sociale et autres organismes sociaux 0

Etat et autres collectivités publiques 18 930

Autres créances 397 936

Disponibilités 0

Total 20 006 311
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Charges et produits exceptionnels

Libellé
Charges 

exceptionnelles
Produits exceptionnels

Produits exceptionnels sur opérations de gestion 183 620

Produits de cessions d’immobilisations 0 368 752

Reprises de provisions pour dépréciation de fonds de 

commerce, droit aux bail et risques 
0 1 564 803

Charges exceptionnelles sur opérations de gestion (dont 

primes et frais de mobilité)
1 521 118 0

Valeur nette comptable des immobilisations cédées 689 831 0

Dotations exceptionnelles aux amortissements fonds de 

commerce et droits au bail et provisions
7 121 738 0

0 0

TOTAL 9 332 687 2 117 175
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Transferts de charges

Transferts de charges Exploitation

Transferts de charges d'exploitation (dont

primes alternants) 2 590 022

Transferts de charges financières 0

Transferts de charges exceptionnelles 0

TOTAL 2 590 022
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(ex : GENERALE DE TELEPHONE)

AUTRES INFORMATIONS

ORANGE STORE
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Informations sur la Fiscalité

Impôt sur les bénéfices

Impôts Résultat avant impôt Impôt
Résultat courant 21 173 308 2 000 000

Résultat exceptionnel -7 215 512

IS sur résultats antérieurs

Contribution sociale 40 821

Contribution exceptionnelle 247 898

TOTAL 13 957 797 2 288 719

La charge d'IS comptabilisée au titre de l'exercice est un montant estimé.

La charge d'IS réelle est de 1 531 807 €.

Intégration fiscale :

Orange Store a signé une convention d'intégration fiscale avec Orange S.A. société tête

 de groupe d’intégration, pour une période de 5 ans à compter du 1er janvier 2019.

 

Dans le cadre de cette intégration, les relations entre la société et la société tête de groupe

sont réglées par la convention dont le principe général peut être résumé comme suit :

-       La société comptabilise et verse à la société tête de groupe, l’impôt sur les sociétés 

qui aurait grevé son résultat de l’exercice si elle était imposable distinctement, déduction

faite de l’ensemble des droits à imputation dont la société aurait bénéficié en l’absence 

d’intégration

-       Les économies relevant de ce régime bénéficient à la société tête de groupe.

 

Fiscalité différée :

Les principales différences constitutives du résultat fiscal, hors provisions et charges 

à payer non déductibles, portent sur les plus-values à long terme en sursis d’imposition 

suite à des cessions de fonds de commerce.

La société dispose d’un stock de déficits fiscaux reportables de 117 707 833  €.
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Engagements hors bilan

Engagements donnés aux banques :

Garantie de paiement de loyer pour 88 k€

 

Caution de dépôt de garantie pour 37 k€

 

Engagements donnés au personnel :
•         Engagement en matière d'indemnité de départ à la retraite

A leur départ en retraite, les salariés de Orange Store reçoivent une indemnité déterminée
selon les dispositions de la Convention Collective nationale des commerces et services de l'audiovisuel,

de l'électronique et de l'équipement ménager.

Cette indemnité est considérée comme un engagement hors bilan et n'est pas comptabilisée

dans nos comptes sociaux.

 

Les engagements de retraite de la société font l'objet d'une évaluation actuarielle, 

selon une méthode prospective, tenant compte de l'estimation des droits acquis par

le personnel au moment du départ en retraite en fonction de la règle d'acquisition des droits

fixés par l'accord d'établissement.

 

Cette évaluation, qui porte sur la totalité du personnel à contrat à durée indéterminée

(temps complets, temps partiels), prend en considération les hypothèses suivantes :

-       table de mortalité selon la table INSEE 16-18,

-       turnover de 3% pour le personnel ayant moins de 60 ans et de 0% pour les personnes âgées de 60 ans

 et plus,

-       âge moyen de début d’activité fixé à 22 ans pour les non-cadres et à 24 ans pour les cadres,

-       âge de départ à la retraire fixé à 64 ans pour les non-cadres et à 65 ans pour les cadres,

-       taux annuel d’actualisation de 4,20%,

-       taux d’augmentation annuelle des salaires de 2,26 %

-       inflation à 2,00 %.

 

Le montant de l’engagement lié aux indemnités de Départ en Retraite est évalué et décomposé au

 31 décembre 2023 comme suit :

-       10 352 k€

-       4 877 k€ au titre de l’engagement relatif aux temps partiels des séniors suite à l'accord-cadre

signé par le groupe Orange.

 
•         Participation des salariés

La société a adhéré à l'accord de participation du Groupe Orange depuis l’exercice 2011.

 

Du fait de la situation bénéficiaire de la société Orange Store en 2023, il a été provisionné un montant 

de 731 k€ au titre de l’accord dérogatoire.

Le montant des droits acquis par les salariés est supporté pour la différence par le Groupe, 

l'abondement et le forfait social l'étant par la société.

Engagements de crédit-bail

Non significatifs.

 

 

Engagements reçus :

Néant
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Effectifs

Effectf 2023 2022

Ingénieurs et Cadres 360 339

Agents de maîtrise 220 178

Employés et techniciens 1 555 1 325

Ouvriers

Apprentis / CDD 395 451

TOTAL 2 530 2 293

Autres informations
 

Identité de la société mère consolidante :

Les comptes de la société sont consolidés selon la méthode de l’intégration globale dans les 

comptes de la société ORANGE S.A. qui a son siège social au : 
 111 Quai du Président Roosevelt, 92130 ISSY-LES- MOULINEAUX.

Rémunération des organes d’administration :

La rémunération des organes de direction n’est pas fournie car cela conduirait

à donner une rémunération individuelle.

Effectif Moyen salarié
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